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Na czym polega system franczyzowy i jak funkcjonuje 

� Franczyza to umowa, zgodnie z którą dwa podmioty gospodarcze decydują się na współpracę.  

� Jedna ze stron –franczyzodawca przekazuje drugiej franczyzobiorcy swoją wiedzę i 

doświadczenie w prowadzeniu działalności gospodarczej oraz zezwala na sprzedaż produktów 

bądź usług pod swoja marką, czyli tak zwany pakiet franczyzowy.  

� Umowa franczyzowa ma charakter trwały.  

� Franczyzobiorca płaci franczyzodawcy za licencje oraz zwykle co miesiąc uiszcza opłatę 

franczyzową. 

�  W zamian otrzymuje od franczyzodawcy nieprzerwanie cały know – how niezbędny do 

prowadzenia działalności. 

� Firma działająca w ramach sieci franczyzowej zachowuje pełną niezależność gospodarczą, 

prawną i organizacyjną. Przez cały czas trwania umowy franczyzodawca jest wyłącznym 

właścicielem znaku towarowego i marki sieci. Zobowiązuje się do wspierania franczyzobiorcy 

wiedzą, jak prowadzić biznes. Korzyścią, jaką otrzymuje ze współpracy jest zysk z opłat jakie 

pobiera od franczyzobiorcy. 



                                                                                                                                      

 

 

 

Pięć kroków do franczyzy 

 

� Wybór produktu lub usługi (należy przeanalizować popyt na miejscowym rynku i sporządzić 

biznesplan) 

� Kalkulacja finansowa (należy określić kapitał, jaki jesteśmy w stanie zaangażować we własny biznes: 

mogą to być środki własne, kredyt lub pożyczka) 

� Dostęp do informacji (od potencjalnego franczyzodawcy powinno się pozyskać informacje o aktualnej i 

planowanej wielkości sieci, koszty inwestycyjne, okres zwrotu zainwestowanego kapitału, czas trwania 

umowy, warunki umowy) 

� Analiza doświadczeń (kontakt z działającymi franczyzobiorcami danej sieci) 

� Zawarcie umowy 

 

 



                                                                                                                                      

 

 

 

Na co zwracać uwagę podpisując umowę franczyzową 

� Zasady przystąpienia do systemu 

� Okres obowiązywania umowy 

� Teren działania franczyzobiorcy 

� Prawa i obowiązki stron 

� Ochrona znaków towarowych i oznaczeń sieci 

� Ochrona tajemnicy przedsiębiorstwa 

� Działalność konkurencyjna 

� Szkolenia 

� Opłaty licencyjne i marketingowe 

� Promocja i reklama 

� Uprawnienia kontrolne franczyzodawcy 

� Zasady rozwiązania umowy 

 



                                                                                                                                      

 

 

Korzyści i wady franczyzy 

 

 

 

 

 

 

 

 

        KORZYŚCI 
 

� Renomowana marka 

� Sprawdzony pomysł 

� Know-how wypracowany latami 

� Pomoc na starcie 

-lokalizacja 

-wyposażenie 

-logistyka 

-rekrutacja 

-szkolenia 

� Wspólna promocja w skali kraju 

bądź regionu 

� Korzyści skali przy zakupie towarów 

� Większa wiarygodność kredytowa 

� Mniejsze ryzyko przedsięwzięcia 

� Innowacyjne produkty 

opracowywane przez centralę 

 

              WADY 
 

� Ograniczona swoboda działań 

� Część zarobku trafia do 

właściciela licencji franczyzowej 

� Umowa franczyzowa zawiera 

ograniczenia w zakresie 

sprzedaży czy przenoszenia praw 

własności do jednostki 

franczyzowej na osoby trzecie 

� Polityka franczyzodawcy może 

wpływać na zyskowność 

franczyzobiorcy 

� Franczyzodawca może popełniać 

błędy w polityce kierowania 
 

 

 



                                                                                                                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                      

 

 

 

 

kontakt: 

Auxilium S.A. 
e-mail:  auxilium@auxilium.com.pl ; 

31-564 Kraków,  Al. Pokoju 84   

tel. 012/ 425 80 53, fax. 012/ 425 91 47 

 www.auxilium.com.pl  

oddział: Łódź, ul. Łagiewnicka 54/56 , tel.042/ 255 58 64, tel.kom. 508 056 221  biuro.lodz@auxilium.com.pl  
oddział:  Gdynia, ul. Starowiejska 47/12 tel/fax: 058/ 710 05 53 tel.kom. 508 056 216 gdynia@auxilium.com.pl  
oddział:  Bielsko Biała tel.kom. 509 344 394  bielsko@auxilium.com.pl  
Jednostka Franczyzowa: BFK „PROFIT” Kraków, ul.Mackiewicza 17a, tel .12/420 35 61 


