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Ewelina Ciaputa

RAPORT Z BADAN EWALUACYJNYCH EFEKTYWNOSCI EKOLOGICZNE)
PRZEDSIEBIORSTW/ORGANIZACII/INSTYTUCJI W RAMACH PROJEKTU

»ZIELONA INICJATYWA GOSPODARCZA. PARTNERSTWO NA RZECZ EFEKTYWNOSCI EKOLOGICZNE)
SEKTORA MALYCH | MIKROPRZEDSIEBIORSTW W KRAKOWIE”

Ankieta ewaluacyjna efektywnosci ekologicznej przedsiebiorstw/organizacji/instytucji w ramach
projektu ,Zielona Inicjatywa Gospodarcza. Partnerstwo na rzecz efektywnosci ekologicznej sektora matych
i mikroprzedsiebiorstw w Krakowie” miata na celu uzyskanie opinii dotyczgcej wzrostu efektywnosci
ekologicznej przedsiebiorstw/organizacji/instytucji biorgcych udziat w projekcie oraz uzyskanie informacji

dotyczacych opinii na temat zawigzanego partnerstwa miedzysektorowego.

Najwazniejszymi pytaniami badawczymi w zakresie oceny projektu oraz dziatan podjetych w jego

ramach byty:

1. Jak uczestnicy projektu oceniajg przydatnos¢ wiedzy wyniesionej z odbytych konsultacji oraz spotkan
seminaryjnych?

2. Czy wiedza wyniesiona z uczestnictwa w projekcie przyczynia sie do zwiekszenia efektywnosci
ekologicznej, podniesienia standardéw ekologicznych, wzrostu aktywnosci w zakresie dziatan
proekologicznych, wzrostu odpowiedzialnosci za ochrone srodowiska, zwiekszenia $wiadomosci nt.
zréownowazonego rozwoju lokalnej gospodarki i wdrazania proekologicznych rozwigzarn danego/ej
przedsiebiorstwa/instytucji/organizacji?

3. Jak uczestnicy projektu postrzegajg zawarte partnerstwo miedzysektorowe oraz jakie efekty przyniosto
ono dla danej/ego organizacji/instytucji/przedsiebiorstwa?

4. Czy w wyniku zawigzanego partnerstwa miedzysektorowego podejmowane s3 jakie$ formy wspétpracy

miedzy partnerami? Jesli tak, to jakie i kogo z kim?
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Na podstawie wyzej wymienionych pytan badawczych skonstruowano ankiete, ktora posiadata tacznie
16 pytan. Odpowiedzi na nie stanowity wskazniki ewaluacyjne ww. projektu, jego zatozen i podjetych w

jego ramach dziatan.

Ankieta ewaluacyjna zostata rozestana na podstawie bazy mailingowe] partneréow do 74 podmiotéw
(instytucji publicznych/przedsiebiorstw/organizacji pozarzadowych). Ankiet zwrdéconych (i wypetnionych)

byto 20, co stanowi 27% z catosci ankiet rozestanych.

Badanie miato charakter ilosciowy i opierato sie na kwestionariuszu ankiety. Dla potrzeb badan

skonstruowano kwestionariusze sktadajace sie z pytan zamknietych i otwartych.

WZOR ANKIETY

Al. Czy Pan/i brat/a udziat w konsultacjach organizowanych w ramach projektu ,Zielona Inicjatywa
Gospodarcza”? Swojg odpowiedz prosze podkreslié.

1. tak—prosze przejsé do pyt. A2

2. nie —prosze przejs¢ do pyt. A3

A2. Jak ocenia Pan/i przydatno$¢ wiedzy wyniesionej z owych konsultacji?
1. bardzo przydatna
2. przydatna
3. ani przydatna, ani nie przydatna
4. mato przydatna
5

w ogoéle nie przydatna

A3. Czy Pan/i brat/a udziat w seminariach organizowanych w ramach projektu ,Zielona Inicjatywa
Gospodarcza”?

1. tak—prosze przejs¢ do pyt. A4

2. nie —prosze przejs¢ do pyt. A5
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A4. Jak ocenia Pan/i przydatno$é wiedzy wyniesionej z owych seminariow?
1. bardzo przydatna
2. przydatna
3. ani przydatna, ani nie przydatna
4. mato przydatna
5

w ogoéle nie przydatna

A5. Czy wiedza wyniesiona z uczestnictwa w projekcie ,Zielona Inicjatywa Gospodarcza” doprowadzita do
zwiekszenia efektywnosci ekologicznej' Pana/i firmy/organizacji/instytucji? Swoja odpowiedz prosze
podkreslic.

1. tak

2. nie

A6. Czy wiedza wyniesiona z uczestnictwa w projekcie ,Zielona Inicjatywa Gospodarcza” doprowadzita do
podniesienia standardéw ekologicznych w zakresie zarzadzania érodowiskowego® Pana/i
firmy/organizacji/instytucji? Swoja odpowiedz prosze podkreslic.

1. tak

2. nie

A7. Czy wiedza wyniesiona z uczestnictwa w projekcie ,Zielona Inicjatywa Gospodarcza” doprowadzita do
podniesienia standardéw ekologicznych w zakresie zarzadzania jakoscia® Pana/i
firmy/organizacji/instytucji? Swoja odpowiedz prosze podkreslic.

1. tak

2. nie

' Przez efektywno$¢ ekologiczna rozumie sie tu sposoéb organizaciji pracy, polegajacy na maksymalizacji oszczednosci zasobéw oraz
maksymalizacji efektow ekonomicznych firmy/organizacji/instytucji dziatajacej na rzecz srodowiska przy jednoczesnej minimalizacji
wytwarzanych odpadow i emisji.

2 Przyktadowo posiadanie certyfikatéw zarzadzania $rodowiskowego, jak EMAS lub podjecie staran uzyskania ich.

8 Przyktadowo posiadanie certyfikatéw zarzadzania jakoscia jak ISO 14000 lub podjecie staran uzyskania ich.
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A8. Czy wiedza wyniesiona z uczestnictwa w projekcie ,Zielona Inicjatywa Gospodarcza” doprowadzita do
wzrostu aktywnosci w zakresie dziatari proekologicznych® Pana/i firmy/organizacji/instytucji? Swoja
odpowiedz prosze podkreslic.

1. tak

2. nie

A9. Czy wiedza wyniesiona z uczestnictwa w projekcie ,Zielona Inicjatywa Gospodarcza” doprowadzita do
wzrostu odpowiedzialnosci Pana/i firmy/organizacji/instytucji za ochrone srodowiska? Swojg odpowiedz
prosze podkreslic.

1. tak

2. nie

A10. Czy wiedza wyniesiona z uczestnictwa w projekcie ,Zielona Inicjatywa Gospodarcza” doprowadzita do
zwiekszenia $wiadomosci Pana/i firmy/organizacji/instytucji na temat zréwnowazonego rozwoju lokalnej
gospodarki i wdrazania proekologicznych rozwigzan? Swojg odpowiedz prosze podkreslic.

1. tak

2. nie

Al1l. W ramach projektu ,Zielona Inicjatywa Gospodarcza” powstato partnerstwo miedzysektorowe, czy
uwaza Pan/Pani, ze byto to potrzebne dziatanie? Swojg odpowiedz prosze podkreslic.
1. tak

D o 11T e | =Yo7 Z=Y o r PR UPPR

4 Przyktadowo zaopatrywanie sie w produkty z certyfikatem rolnictwa ekologicznego, certyfikatem FAIRTRADE, produkty i zywno$¢
lokalna, regionalna, tradycyjna; korzystanie lub sprzedawanie produktéw pochodzacych z recyklingu, rozsgdna gospodarka odpadami,
uzytkowanie energooszczednych i przyjaznych srodowisku produktow.
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A12. Ponizej znajduje sie kilka twierdzen dotyczgcych efektdow zawigzanego partnerstwa. Prosze o

podkreslenie tych, z ktérymi sie Pan/i zgadza. Mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

Partnerstwo powstate w ramach projektu ,Zielona Inicjatywa Gospodarcza” pozwolito na...

1.

9.

wspolng promocje firm/organizacji/instytucji prowadzacych dziatalnos¢ proekologiczng wsréd
mieszkancow Krakowa i turystéw

wzrost obecnosci firm prowadzacych dziatalnosé proekologiczng w mediach

stworzenie wspdlnego taricucha dostaw/dystrybucji produktéw ekologicznych

integracje firm prowadzacych dziatalnos¢ proekologiczng w celu obrony przez duzymi firmami (np.
sieciami handlowymi)

wypracowanie standarddw dziatalnosci proekologicznej przedsiebiorstw w celu podniesienia jakosci
podejmowanych dziatan i eliminacji niewfasciwych praktyk psujgcych reputacje catej branzy
stworzenie wspdlnego forum wymiany informacji dla podmiotéw prowadzgcych dziatalnos¢
proekologiczng

zwiekszenie wiedzy w zakresie przepiséw prawnych, podatkowych, gospodarczych w sektorze
proekologicznym

pomoc doradczg dla przedsiebiorstw w zakresie dziatan proekologicznych oraz innych, zwigzanych z
funkcjonowaniem podmiotu (np. finanse, podatki, inwestycje, finansowanie)

pomoc w pozyskiwaniu Srodkdw na rozwéj dziatalnosci (np. mikrokredyty, barter wielostronny)

10. pozyskanie cennych informacji na seminariach i konferencjach oraz wymiane doswiadczen

11. inne, jaKie?..ooooeee e

A13. Czy Pani/Pana firma/organizacja/instytucja podejmuje jakie$ formy wspdtpracy z innymi

przedsiebiorstwami/organizacjami/instytucjami biorgcymi udziat w partnerstwie? Swojg odpowiedz prosze

podkreslic.

1. tak—prosze przejsé do pyt. Al4
2. nie —prosze przejs¢ do pyt. A16
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A14. Prosze o zaznaczenie wszystkich podmiotéw z ktérymi Pana/i firma/organizacja/instytucja
wspotpracuje. Swoja/e odpowiedz/i prosze podkreslic.

1. organizacje pozarzadowe

2. inne przedsiebiorstwa

3. instytucje publiczne

A, INNE, JAKIE?...eeiieie et e e e e st a e eaaees

A15. Na czym polega ta wspodtpraca?

A16. Prosze o podanie formy prawnej instytucji w ktérej jest Pan/i zatrudniony/a. Swojg odpowiedz prosze
podkreslic.

1. mikroprzedsiebiorstwo’

2. mate przedsiebiorstwo®

3. organizacja pozarzagdowa
4. instytucja publiczna
5

INNE, JAKIE ..ttt et e e e et e e e s bt te e e et aeaeeeestaneeeensbeeaeaanraeeean

° Mikroprzedsiebiorstwo to firma zatrudniajaca $redniorocznie mniej niz 10 oséb (dotyczy 10 petnych etatéw) oraz posiadajaca obrét
roczny do 2 min euro lub catkowity maksymalnie 2 min euro catkowitego bilansu rocznego.

® Mate przedsiebiorstwo to firma zatrudniajaca mniej niz 50 pracownikéw oraz posiadajgca obrét roczny do 10 min euro lub
maksymalnie 10 min euro catkowitego bilansu rocznego.
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WYNIKI BADAN

W badaniu tacznie wzieto udziat 20 podmiotéw, w tym 45% stanowity mikroprzedsiebiorstwa, 30%
organizacje pozarzgdowe, oraz 5% mate przedsiebiorstwa i 5% instytucje publiczne (15% to braki

odpowiedzi).

Ponizszy  wykres przedstawia graficznie zréznicowane badanych pod wzgledem

przedsiebiorstwa/instytucji/organizacji, ktorej s reprezentantami/pracownikami.

Wykres 1. Przekréj badanych pod wzgledem organizacji, ktérg reprezentuja/ w ktorej pracuja.

O Mikroprzedsiebiorstwo

B Organizacja pozarzadowa

15%

OMate przedsiebiorstwo
O Instytucja publiczna

W Brak odpowiedzi

Jednym z dziatan przewidzianych w projekcie ,Zielona Inicjatywa Gospodarcza” byto przeprowadzenie
indywidualnych konsultacji w zakresie wybranego tematu. Na podstawie uzyskanych danych mozna
stwierdzi¢, ze 55% respondentow/ek brato w nich udziat, natomiast 45% z nich nie skorzystato. 64% osdb,
ktore skorzystato z konsultacji to przedstawiciele mikroprzedsiebiorstw, natomiast 9% matych

przedsiebiorstw (27% stanowity braki odpowiedzi).

Co wiecej, wsrdd badanych, ktérzy uczestniczyli w konsultacjach 63% z nich uznato, iz wiedza
wyniesiona z nich byta bardzo przydatna (45%) lub przydatna (18%), natomiast 37% odpowiedziato ,ani

przydatna ani nie przydatna”.

Ponizszy wykres przedstawia opinie na temat wiedzy wyniesionej z uczestnictwa w konsultacjach

organizowanych w ramach projektu.
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Wykres 2. Opinie na temat wiedzy wyniesionej z uczestnictwa w konsultacjach organizowanych w

ramach projektu.

OBardzo przydatna
E Przydatna

O Ani przydatna, ani nie
przydatna

37%

45%

W ramach projektu ,Zielona Inicjatywa Gospodarcza. Partnerstwo na rzecz efektywnosci ekologicznej
sektora matych i mikroprzedsiebiorstw w Krakowie” organizowane byty takie seminaria tematyczne, w
ktérych wedtug zebranego materiatu badawczego uczestniczyto 85% ankietowanych (15% nie

uczestniczyto).

W opiniach wiekszosci (82%) respondentdow/ek wiedza przekazywana na seminariach okazata sie by¢
bardzo przydatng (29%) oraz przydatng (53%). Jedynie 6% badanych uznaje jg za mato przydatng, natomiast

12% jest zdania, iz nie byfta ona przydatna ani nie byta nie przydatna.

Ponizszy wykres przedstawia opinie na temat wiedzy wyniesionej z seminaridéw organizowanych w

ramach projektu:

Wykres 3. Opinie na temat wiedzy zdobytej podczas uczestnictwa na seminariach ZIG-u.
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O Bardzo przydatna
B Przydatna
O Mato przydatna

O Ani przydatna,
ani nie przydatna

Ocenie poddano takze wiedze wyniesiong z uczestnictwa w projekcie ,Zielona Inicjatywa Gospodarcza”
jako catosci. W wyniku przeprowadzonego badania mozna postawi¢ nastepujgce wnioski: uczestnictwo w
projekcie przyczynito sie do zwiekszenia $wiadomosci na temat zrdwnowazonego rozwoju lokalnej
gospodarki i wdrazania proekologicznych rozwigzan w 95% przypadkow (5% — brak odpowiedzi), wzrostu
odpowiedzialnosci w zakresie ochrony srodowiska (85% wskazan, 10% nie zgadza sie z tym stwierdzeniem,
5% — brak odpowiedzi), podniesienia efektywnosci ekologicznej w 82% przypadkow (przeciwnego zdania
byto 18% respondentéw), podniesienia standardéw ekologicznych w zakresie zarzadzania srodowiskowego
u 60% badanych respondentow (40% osob nie zgadza sie z tym stwierdzeniem), w 55% do podniesienia
standardéw ekologicznych w zakresie zarzadzania jakoscig (40% nie zgadza sie z tym stwierdzeniem, 5%

stanowig braki odpowiedzi).

Wiedza wyniesiona z uczestnictwa w projekcie przektada sie takze na dziatania podejmowane w ramach
dziatalnosci danej instytucji. Dla 90% respondentdw uczestnictwo w projekcie przyczynito sie do wzrostu
aktywnosci w zakresie dziatann proekologicznych przedsiebiorstwa/instytucji/organizacji. Przeciwnego

zdania jest jedynie 5% badanych (5% stanowig braki odpowiedzi).

Ponizszy wykres przedstawia zestawienie procentowe poszczegdlnych kategorii odpowiedzi opisanych

powyzej:
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Wykres 4. Czy wiedza wyniesiona z uczestnictwa w projekcie ,Zielona Inicjatywa Gospodarcza”

doprowadzita do... Pana/i firmy/organizacji/instytucji?
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wdrazania proekologicznych
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Ankietowani zostali takze poproszeni o wyrazenie swojego zdania na temat przydatnosci i efektéw
zawigzanego partnerstwa miedzysektorowego. Wszyscy/tkie respondenci/ki stwierdzili/ty, iz zawigzanie
partnerstwo miedzysektorowe byto jak najbardziej dziataniem potrzebnym i przyczynito sie w gtéwnej
mierze do: stworzenia wspdlnego forum wymiany informacji dla podmiotéw prowadzacych dziatalnosc¢
proekologiczng (wskazane w 90% przypadkdéw), wspdlnej promocji firm/organizacji/instytucji prowadzacych
dziatalnos¢ proekologiczng wsrdd mieszkancéw Krakowa i turystow (80% wskazan), zwiekszenia wiedzy w
zakresie przepisow prawnych, podatkowych, gospodarczych w sektorze proekologicznym (75% wskazan),
pozyskanie cennych informacji na seminariach i konferencjach oraz wymiane doswiadczen (70% wskazan),
pomoc doradczg dla przedsiebiorstw w zakresie dziatan proekologicznych oraz innych, zwigzanych z
funkcjonowaniem podmiotu (np. finanse, podatki, inwestycje, finansowanie) (60% ankietowanych wybrato
tg odpowiedz), pomoc w pozyskiwaniu srodkéw na rozwdj dziatalnosci (np. mikrokredyty, barter
wielostronny), integracje firm prowadzacych dziatalnos¢ proekologiczng w celu obrony przez duzymi

firmami (np. sieciami handlowymi) (kazde po 40% wskazan).
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Co wiecej, 35% stwierdzito, iz zawigzane partnerstwo przyczynito sie do wypracowanie standardéw
dziatalnosci proekologicznej przedsiebiorstw w celu podniesienia jakosci podejmowanych dziatan i
eliminacji niewtasciwych praktyk psujgcych reputacje catej branzy, natomiast 25% respondentéw uwaza, ze
zardwno wzrost obecnosci firm prowadzacych dziatalnos¢ proekologiczng w mediach oraz stworzenie
wspodlnego tancucha dostaw/dystrybucji produktéw ekologicznych stanowito efekt zawigzanego
partnerstwa.

Wykres 5. Partnerstwo powstate w ramach projektu ,,Zielona Inicjatywa Gospodarcza” pozwolito na...

stwor eria wspdregy wapbinej promecii 2wigkszenia viedzy W poeyekarie cerrych pomoc deradezg dia  pomec w peeyekiuariu integracjg firm drdiw  warost obecnodel fimm  stworzerie wepbhege
forum wyrianyinforracj  fimfomanizacirstytugi zakmsie preepiséy  informacd ra seminariach | przedsichiorst w zdrese  Srodkéw na rozwdj h deistalnoatziztainosei i h distalnofmcucha d dy strybucii
da padrictdun h dzistalno h, podath h, jpch o dziataf lealogi h  deistalnogei (p kologi w cely ighi w el heologi w h
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catej branzy

50% ankietowanych deklaruje, iz ich przedsiebiorstwo/instytucja/organizacja wspdtpracuje z innymi
podmiotami bedacymi partnerami w projekcie ,Zielona Inicjatywa Gospodarcza”. Wsrdd tych
przedsiebiorcow/instytucji/organizacji, ktore wspodtpracujg z innymi podmiotami projektu 60% podejmuje
wspotprace z przedsiebiorcami, 30% z organizacjami pozarzagdowymi, 5% z instytucjami publicznymi a 5% z
instytucjami otoczenia biznesu (Barter System). Najczesciej wspotpracujg ze sobg przedsiebiorstwa, oraz
organizacje pozarzgdowe z przedsiebiorstwami, nastepnie organizacje pozarzgdowe z instytucjami
publicznymi oraz organizacje pozarzgdowe z innymi organizacjami pozarzagdowymi, natomiast najrzadziej
wspotpracujg ze sobg mikroprzedsiebiorstwa i organizacje pozarzgdowe.

W ramach podejmowanej wspétpracy najczesciej wymienia sie: konsultacje, wspdlne zdobywanie oraz
szerzenie informacji i wiedzy, wymiana ustug, tworzenie projektdow partnerskich inwestycyjnych,

podejmowanie wspdlnych akgji (np. profilaktycznych dla zdrowia lub edukacyjno-informacyjnych).
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